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INTRODUCCION

Todos, desde el propietario de la empresa hasta el maestro de obras experimentado y el
nuevo aprendiz, deben hacerse cargo de la seguridad y ser lideres en seguridad. El modulo
de capacitaciéon Fundamentos del Liderazgo en Seguridad (Foundations for Safety
Leadership, FSL) esta disefiado para introducir a los trabajadores de la construccién, en
particular aquellos con responsabilidades de supervision como los capataces, a los principios
del liderazgo en seguridad y darles las habilidades para ser lideres en seguridad que puedan
ayudar a crear y mantener lugares de trabajo seguros y productivos. El médulo de FSL fue
desarrollado por un equipo de desarrollo curricular que incluyé a capacitadores
experimentados de los cursos de extension de 10 y 30 horas de la Administracion de
Seguridad y Salud Ocupacional (Occupational Safety and Health Administration, OSHA),
trabajadores de la construccion, profesionales de la seguridad y la salud de la industria de la
construccion y expertos en seguridad, salud y liderazgo.

La primera parte del médulo de FSL introduce a los capataces y trabajadores a las razones
por las cuales el liderazgo en seguridad es importante y describe cinco habilidades de
liderazgo en seguridad que se destacan en la capacitacion. El resto proporciona
oportunidades para examinar escenarios de la construccién del mundo real que permiten a
los estudiantes pensar mas acerca de como aplicar las habilidades de liderazgo en
seguridad en el lugar de trabajo.



INFORMACION PARA LA ENSENANZA DE FSL

Propdsito de la guia para el instructor

Esta guia esté disefiada para proporcionar a los instructores y capacitadores toda la informacion y
materiales necesarios para llevar a cabo con éxito la capacitacion sobre Fundamentos del Liderazgo
en Seguridad (FSL).

Materiales y consejos para la ensefianza

A Guiadel instructor; incluye:
0 Miniaturas de diapositivas de PowerPoint numeradas
0 Notas para el instructor sobre cada diapositiva (también se incluyen en las
diapositivas de PowerPoint)
Preguntas para que los estudiantes participen en el debate
Escenarios escritos
Juegos de roles
Prueba corta para usar en la conclusién de la capacitacion
A Folleto del estudiante; incluye:
o Informacion basica sobre la importancia del liderazgo en seguridad
0 7 escenarios escritos
o0 Habilidades de liderazgo y lista de verificacion de acciones
A Diapositivas de PowerPoint; incluyen:
o Diapositivas y notas sobre todo el material basico
o Diapositivas sobre cada modo de ensefianza para los 7 escenarios:
A Ver: videos animados y preguntas de debate
A Leer: vifietas del guion y preguntas de debate
A Juego de roles: guia para los juegos de roles y preguntas de debate

O O O0OOo

Es probable que no tenga tiempo para cubrir el material basico y examinar todos los 7 escenarios.
Una estrategia es revisar todos los escenarios con anticipacion y seleccionar los 3, 4 0 5 que le
parezcan mas interesantes y con los que se sienta mas coémodo para ensefiar.

Luego, debe decidir qué modo de ensefianza (Ver, Leer o Juego de roles) le gustaria utilizar para los
gue ha elegido. Es posible que desee utilizar diferentes modos para cada uno de los escenarios que
utilizara durante la sesion de capacitacion.

Finalmente, en lugar de borrar las diapositivas del escenario que no utilizar4d, OCULTELAS para que

tenga la posibilidad de usarlas en el futuro. Para OCULTAR diapositivas, simplemente vaya a la

pestafa fAPresentaci-n con di a@CUISTAR DIAPOSIBIVAY . haga cl i c
desea usar | a diapositiva en el futuro, simplement e
DI APOSI Tl VAO.
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Administracion del tiempo: toma aproximadamente de 2.5 a 3 horas completar la
capacitacion en FSL. Considere usar el siguiente cuadro como una guia general.

Material de introduccién (50 a 55 minutos)

N.° de
Actividad Tiempo p:l%lgzl Descripcion
diapositiva

Bienvenida, presentaciones, . 10/ Presentaciones y descripcion de
metas y objetivos de 5 min 1-3 metas y objetivos de aprendizaje.
aprendizaje
Caracteristicas de 1os ' 11/ Ir?voluqar alos estudia_ntes_ enla
lideres ineficaces y eficaces 10 min 45 d|scu5|c_)n d_e Sus experiencias con

lideres ineficaces y eficaces.

Discutir los siguientes puntos:

U Todos son lideres de seguridad

U Los lideres de seguridad
Importancia y beneficios del 13/ fortalgcen el ambiente de _
liderazgo en seguridad 10 min 6-11 seguridad del lugar de trabajo
eficaz U Costos del mal liderazgo en

seguridad
U Beneficios del liderazgo
en seguridad eficaz

Presentar y debatir:

U Definicion del liderazgo en
Habilidades de liderazgo en 30 min 16/ seguridad
seguridad 12-20 U 5 habilidades de liderazgo en

seguridad y cémo usarlas en el
trabajo

Descanso (8 a 10 min)

7 escenarios del mundo real (85 a 95 min)

1. jCubre el agujero!

2. Hace mucho calor, mucho
calor,nenaé

3. Revisar o no revisar

15-20

Para cada escenario que haya
elegido, use notas para discutir el

realizar la prueba

; ) 25/ -
4. Dame un poco de espacio | min por 21133 uso o falta de uso de los personajes
5. La herramienta correcta escenario de habilidades de liderazgo de
para el trabajo correcto seguridad.
6. ¢Tenemos que hacerlo?
7. Mauro toma un atajo
Einalizar. repartir las Repasa los puntos finales. Termina
calcomar’ﬁaé)de cascos duros 5 min 76/ con diapositiva de colaboracion.
’ 134-135 Reparta el cuestionario para

terminar.




Los escenarios

MENU PRINCIPAL: esta es la diapositiva del ment que precede a las diapositivas o st
de los escenarios. Todos los iconos tienen hipervinculos y al hacer clic en uno de '
ellos sera dirigido directamente a la diapositiva introductoria de ese escenario
particular.

Ademas, en la esquina inferior derecha de cada diapositiva de escenario, hay

un icono de menu principal. Al hacer clic en él, sera dirigido de nuevo a la

diapositiva del menu principal para que pueda hacer clic en el siguiente escenario

gue desea examinar. B

Cuando esté listo para hablar de las conclusiones de la capacitacién, haga clic en el icono de
AConcl usi oneso.

BOTONES ACTIVOS: en la diapositiva introductoria de cada escenario, hay ﬂ ‘g”il
iconos con hipervinculos para cada modo de ensefianza. Al hacer clic en -
uno, sera dirigido a esa actividad.
Las diapositivas de la actividad Ver contienen 3 secciones de videos animados y preguntas
para el debate
A Las diapositivas de la actividad Leer contienen puntos clave del escenario completo y
preguntas para el debate. Se espera que los estudiantes lean el escenario o que el instructor lo
lea en voz alta para la clase
A Las diapositivas de actividad Juego de roles (dramatizacion) contienen el video animado de la
situacion y una guia de como representar cada resultado seguida de preguntas para el debate

HACER SEGUIMIENTO DE DONDE SE ENCUENTRA: en la esquina
superior izquierda de cada diapositiva hay un icono y un texto para darle j‘ 1. {Cubre el agujerb
una indicacion rapida de en qué escenario y actividad se encuentra.

ESQUEMA DE NOMBRAMIENTO DE PERSONAJES DEL ESCENARIO: la primera letra del
nombre de cada personaje se basa en su puesto de trabajo: Superintendente, Maestro de obras,
Trabajador experimentado, o Aprendiz.

REALIZACION DE LOS JUEGOS DE ROLES: el objetivo de los juegos de roles es dar a los
estudiantes la oportunidad de aplicar las habilidades de liderazgo en seguridad ilustradas en los
escenarios usando sus propias palabras y estilos. Antes de comenzar la actividad, divida la clase en
grupos de 2. Puede realizar una actividad para romper el hielo si los participantes no se conocen
entre si. Luego, introduzca la actividad de juego de roles diciendo algo como:

ATendr &8n 2 minutos para representar el jtwvaeego de
Luego nos volveremos de nuevo al grupo para discutir como estuvo la actividad. Decidan
quién de ustedes representardAc ada papel . Si queda tiempo, pued

Si lo desea, puede mostrar los videos de resultados después de la discusion en grupo.

Facilitacion de la discusién sobre cualquiera o todos los modos de

ensefianza Considere crear una tabla como esta. Después de cada resultado, puede pedirle a la
clase que discuta si los personajes demostraron cada habilidad y qué tan bien lo hicieron. Recuerde
gue la mayoria de los escenarios no cubren todas las 5 habilidades de liderazgo.

Habilidad de liderazgo Resultado A Resultado B
Liderar con el ejemplo __Si _No __Si __No
Involucrar y empoderar __Si ___No __Si ___No
Escuchar activamente/comunicacion a tres __Si ___No __Si ___No
Desarrollar: ensefar, orientar, ofrecer ___Si ~__No __Si ~_ No
Ofrecer reconocimiento ___Si __No __Si  __No




Términos y conceptos clave

A Definicion de ambiente de seguridad: qué tan bien se implementan las politicas,
procedimientos y practicas de la empresa en el lugar de trabajo.

A Definicion de lider de seguridad: los lideres de seguridad tienen el yalor de demostrar
gue le dan importancia a la seguridad al trabajar y comunicarse con los miembros del
equipo para identificar y limitar las situaciones peligrosas, incluso en la presencia de otras
presiones de trabajo, como los cronogramas y los costos. Hay muchas habilidades que los
lideres de seguridad pueden usar para demostrar liderazgo.

A En el médulo de capacitacion en FSL se cubren cinco habilidades y acciones fundamentales
de LIDERazgo en seguridad:

5 habilidades y acciones de un LIDER de seguridad eficaz

Habilidades de
liderazgo

Buenas acciones de liderazgo

Lidera con el ejemplo

AEstablece las expectativas de seguridad como un valor central
A Comparte la vision de seguridad con los miembros del equipo
ADemuestra una actitud positiva hacia la seguridad
AAiPractica | o que predicabo
AiLidera!

Involucray
empodera alos
miembros del
equipo

A Involucra, alienta y empodera a los miembros del equipo para
identificar y actuar en situaciones inseguras:
U informando sobre los peligros y problemas de seguridad
U aportando soluciones
U informando sobre los cuasi accidentes
U interrumpiendo el trabajo si es necesario

Practica la escucha
activay la
comunicacioén atres
bandas

A Escucha activamente para entender lo que dicen los
miembros del equipo

A Practica la comunicacion a tres bandas al hacer que la persona
repita el mensaje que acaba de escuchar

Desarrolla a los
miembros del
equipo através de
la ensefianza, la
orientacion y la
retroalimentaciéon

A Ensefia y orienta a los trabajadores de manera respetuosa

A Observa como el alumno solventa la situacion peligrosa o realiza
la tarea para asegurarse de que se haga correctamente

A Se centra en las consecuencias potenciales en lugar de
concentrarse en el miembro del equipo

A Usa el principio FIST: hechos, impacto, sugerencias, momento
oportuno (Facts, Impact, Suggestions, Timely)

Reconoce a los
miembros del
equipo por el
trabajo bien hecho

A De manera privada o publica, reconoce a los miembros del
equipo por superar las expectativas respecto a la seguridad

ENFOQUE EN 4 DE LA OSHA: para cada escenario, observamos cual de los riesgos de seguridad
del Enfoque en 4 de la OSHA se esta presentando. Usted puede mencionar el peligro, pero dado que
la meta de los FSL son las habilidades de liderazgo, no emplee tiempo discutiendo los peligros en si

mismos, porque esto se cubre con mucho mas detalle en otros materiales de capacitacion de la

OSHA.




Material basico

(TIEMPO: 50-55 minutos)

iBienvenido!

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 1

Presentaciones:

A Nombre

A Profesion

A Puesto

A Afios en el sector de la construccion

Fundamentos del

La mayoria de las diapositivas que repasaremos estan en el
folleto para estudiantes a partir de la pagina 4. Pueden
seguir adelante y tomar notas.

Objetivo del médulo de FSL

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 2 Fundamentos del Liderazgo en Seguridad
El objetivo general de esta capacitacion es darle la

oportunidad de aprender y mejorar algunas habilidades Objetivo

fundamentales de liderazgo en seguridad que puede utilizar g e e

para mejorar el ambiente de seguridad y los resultados de 'iden'féffr:,"eﬁg;Efi?.‘i:;’fo‘:",:fﬁﬂ::;?a”’
seguridad en los lugares de trabajo. seguridad en el lugar de trabajo.
PREC}UNTELE A LA CLASE:

¢ CUANTOS DE USTEDES HAN ESCUCHADO EL

TERMINO AMBIENTE DE SEGURIDAD? ¢QUE PIENSAN
ACERCA DE SU SIGNIFICADO?

(DESPUES DE CONVERSAR UN POCO, DIGALES QUE PRESENTARA LA DEFINICION EN
ALGUNOS MINUTOS)
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Objetivos de aprendizaje

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 3

de

1.
2.

3.

Esperamos que al final de la capacitacién de hoy cada uno

ustedes pueda: Objetivos de aprendizaje
explicar por qué es importante el liderazgo en seguridad Al finalizar este médulo, los estudiantes podrn:
describir las 5 habilidades fundamentales de liderazgo 1 ::;‘jf;;g""*”é“ importante el liderazgo en
en seguridad 2. describir 5 habilidades de los lideres de
explicar como un lider eficaz puede aplicarlas en el seguridad

. 3. explicar cémo emplear las habilidades de

Iugar de traba]o. liderazgo en seguridad en el trabajo

3

Fundamentos del Liderazgo en Seguridad

Caracteristicas de los lideres ineficaces y eficaces

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 4

Para empezar, hagamos una lluvia de ideas sobre los tipos
de acciones que muestran los lideres eficaces e ineficaces.
Puede tratarse de alguien con quien trabajan o con quien
han trabajado, o tal vez un orientador, un maestro, un padre ¢Qué tipo de cosas hacen
o incluso un amigo. De acuerdo, ahora diganme algunos
comportamientos que los hacen o los hacian lideres
ineficaces.

los lideres ineficaces?

a

Fundamentos del Liderazgo en Seguridad

< EN UN PIZARRON BLANCO O ROTAFOLIO HAGA DOS COLUMNAS, UNA CON EL TITULO

il

NEFI CAZ0 Y LA OTRA CON EL TETULO AEFI CAZO

>

NOTAS ADICIONALES PARA EL INSTRUCTOR
SOBRE LOS LIDERES INEFICACES

Si los estudiantes aportan pocas ideas (0 ninguna), puede hacer algunas de estas preguntas.

A ¢Cudles son algunos de los comportamientos basicos que muestran los lideres
ineficaces? (por ejemplo, mentir para protegerse, ocultar informacion, culpar a los trabajadores,
culpar a los superiores, reaccionar con enojo ante un problema sin abordarlo ni buscar
soluciones)

A ¢De qué manera pueden comunicarse los lideres ineficaces con los miembros de sus equipos?

(por ejemplo, gritar, decir fisolo hazlo y no

A ¢En qué puede fallar un lider ineficaz al crear un sentido de trabajo en equipo? (por ejemplo,
decir cosas como: @AYo estoy a cargo aqu?2 y tvu

opini-no. ATe dir® cuando algo sea arriesgadobo

A ¢En gué puede fallar un lider ineficaz al liderar con el ejemplo? (por ejemplo, es un mal modelo

S i |l es pide al personal que use equipo de prot ¢
|l o gque predicao, hace caso omiso de | as preocuj

piensa que llevar a cabo una charla semanal sobre la charla informativa que puede o no ser
relevante para el trabajo que se esta haciendo es suficiente para cumplir con las regulaciones de la
OSHA y que no necesita hacer nada mas, etc.)

h
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NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 5

Ahora piensen en alguien que ustedes crean que es o fue un
lider muy eficaz, o que incluso pudo haber sido un gran lider
y diganme algunos comportamientos que esa persona
MOstro.

< ESCRIBA UNA LISTA DE CUALIDADES DE LOS
LIDERES EFICACES EN LA PIZARRA O ROTAFOLIO >

5

¢Qué tipo de cosas hacen
los lideres eficaces?

A
A

Si los estudiantes aportan pocas ideas (0 ninguna), puede hacer algunas de estas
preguntas.

NOTAS ADICIONALES PARA EL INSTRUCTOR
SOBRE LOS LIDERES EFICACES

¢ Cudles son algunos de los comportamientos que demuestran los lideres eficaces?
(por ejemplo, nunca rompe sus promesas, dice la verdad, se esfuerza)

¢Como se comunica con otras personas un lider eficaz? (por ejemplo, escucha para oir
en lugar de escuchar para hablar)

¢ Cémo puede un lider eficaz crear un sentido de trabajo en equipo? (por ejemplo, puede
preguntar sobre la familia de un miembro del equipo o sobre el fin de semana, asegurarse de
que los miembros del equipo se conozcan entre si, destacar la importancia de trabajar juntos
como equipo para mejorar la seguridad, asegurarse de que nadie esté trabajando por su
cuenta, etc.)

¢Coémo puede un lider eficaz liderar con el ejemplo? (por ejemplo, siempre usa el equipo
de proteccion personal, nunca toma atajos ni anima a los trabajadores a tomarlos, obtiene los
recursos necesarios para trabajar con seguridad, realiza reuniones diarias y productivas de
seguridad y de planificacién previas a las tareas durante las cuales pide a los trabajadores sus
opiniones sobre la mejor manera de llevar a cabo sus tareas de manera segura, se asegura
de que los miembros del equipo trabajen con seguridad, es justo, hace a todos responsables
por su seguridad, informa sobre los peligros, etc.)

12



Importancia del liderazgo en seguridad: ambiente de seguridad

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 6

PREGUNTELE A LA CLASE:

¢ QUIENES SON LOS LIDERES DE SEGURIDAD EN UN Eienes sonloglideres de seguridady
LUGAR DE TRABA\]O? * Supervisores
*+ Trabajadores
experimentados
Cualquier persona, independientemente de su cargo o = Qfgifﬂif:nsdems
funcién, que valore su seguridad y bienestar y los de sus + Propietarios

* Cualquiera... todos

companeros de trabajo, es responsable de ser un lider de
seguridad eficaz. Esto significa que todos deben desarrollar y
usar sus habilidades de liderazgo en seguridad.

una empresa: politicas
Lideres de
f Todos en el lugar de trabajo son lideres cuando se i
Incidentes
de seguridad
1 Supervisores y capataces de primera linea quienes se

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 7
1 Los del mas alto nivel desarrollan los programas y las e
trata de reducir los incidentes de seguridad. Sin
aseguran de que los programas y las politicas se implementen y se hagan cumplir, lo

Los lideres de seguridad trabajan en todos los niveles de Programasy
politicas de seguridad Ambiente de
seguridad
embargo, son los
que crea un ambiente de seguridad sélido en el lugar de trabajo

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 8

Cuando empleamos el término ambiente de seguridad,
hablamos de qué tan bien se implementan las politicas, Los lideres de seguridad
procedimientos y practicas de seguridad de la empresa en el THE ambie'“tfa‘zzjzeg““dad bR
lugar de trabajo. Qué tan bien se implementan|as politicas,

procedimientosy practicas de la empresa en el
lugar de trabajo.

Fundamentos del Liderazgo en Seguridad

I

Cuando los miembros del equipo emplean habilidades de
liderazgo en seguridad, ayudan a crear un ambiente de
seguridad sélido para garantizar que todos trabajen de
manera productiva, eficaz y segura.

PREGUNTELE A LA CLASE:

¢, PUEDEN LOS TRABAJADORES DARSE CUENTA CUANDO HAY UNA DISCREPANCIA
ENTRE LO QUE LA GERENCIA O LOS SUPERVISORES DICEN SOBRE LA SEGURIDAD Y LO
QUE REALMENTE SE HACE EN EL LUGAR DE TRABAJO? ¢COMO PUEDE ESTO AFECTAR
LAS OPINIONES DE LOS TRABAJADORES SOBRE LA SEGURIDAD Y EL AMBIENTE DE
SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO? ¢(HAY ALGUNA DIFERENCIA ENTRE UNA
PRIORIDAD Y UN VALOR? (COMO PUEDE VERSE AFECTADO EL AMBIENTE DE SEGURIDAD
SI LA SEGURIDAD ES SOLO UNA PRIORIDAD Y NO UN VALOR?
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Costos del mal liderazgo en seguridad

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 9

Se ha demostrado que, a lo largo de su carrera, un - ] .
. ., . - ostos directos

trabajador de la construccion tiene un 78% de probabilidades

de lesionarse en el trabajo.

Fundamentos del Liderazgo en Seguridad

+ Tratamientos médicos
* Salario
+ Compe P ermedad
+ Dafios a los productos o equipos
« Primas de seguro mds altas

El costo total de estas lesiones para los trabajadores,
contratistas y la industria de la construccién en su conjunto
es de més de $11 mil millones por afio o alrededor de
$27,000 por trabajador de la construccion lesionado.

Existen costos que son mas faciles de ver, llamados Costos Directos, y otros que pueden no ser tan
obvios, llamados Costos Indirectos. El liderazgo puede jugar un papel en el hecho de si una empresa
experimenta 0 no estos costos.

PREGUNTELE A LA CLASE:

¢ CUALES CREEN QUE SON EJEMPLOS DE COSTOS DIRECTOS POR LESIONES EN EL
LUGAR DE TRABAJO?

Los costos directos incluyen tratamientos médicos, salarios perdidos, compensacion por enfermedad,
dafios a los productos o equipos de trabajo y aumento de las primas de seguro.

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 10

PREC}-UNTELE A LA CLASE:
¢, CUALES SON ALGUNOS EJEMPLOS DE COSTOS
INDIRECTOS?

Fundamentos del Liderazgo en Seguridad

Costos indirectos

* Discapacidad

* Reduccion de la esperanza de vida
« Sufrimiento de la familia y los
compafieros de trabajo

* Pérdida de productividad

* Costos de contratacién

* Disminuci6n de la reputacién de la
empresa

* Muerte

Los costos indirectos incluyen el sufrimiento de los familiares
y los compaiieros de trabajo, la pérdida de productividad
relacionada con las investigaciones de incidentes y la
interrupcion del trabajo, los costos de contratacién para
reemplazar a un trabajador lesionado y la disminucién de la
reputacion publica de la empresa, especialmente si el incidente es cubierto por los medios de
comunicacion locales. Esto puede reducir la capacidad de la empresa para ganar licitaciones.

PREGUNTELE A LA CLASE: ]
¢(ALGUNOS DE ESTOS COSTOS SON MAS IMPORTANTES QUE OTROS?
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Beneficios del liderazgo eficaz

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 11

PREGUNTELE A LA CLASE: )
ENTONCES, PARA RESUMIR, DiGANME’ (,CUALES Beneficios del liderazgo en seguridad eficaz
CREEN QUE SON ALGUNOS DE LOS BENEFICIOS DE * Aumentode la moral + Menos lesiones y muertes
SER UN LIDER DE SEGURIDAD EFICAZ EN EL LUGAR e e L
DE TRABAJO? * Ambiente de seguridad *+ Mas productividad y mejor
ositivo calidad

. FFieduccio:‘)nde riesgos « ¢Otros?

(Después de hacer una lista en el pizarrén, presente la lista ¥ ek

de diapositivas y, si hay tiempo, relaciénela con los costos de
las diapositivas 9 y 10).

Hasta ahora, hemos repasado los costos de un liderazgo ineficaz en seguridad y los beneficios de un
liderazgo eficaz y cdmo un buen liderazgo puede mejorar el ambiente de seguridad y los resultados
de seguridad. Pero, en realidad, no hemos definido qué es un lider de seguridad o qué habilidades
puede usar en el lugar de trabajo. Esto es lo que vamos a cubrir a continuacion, antes de tratar los
escenarios.
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HABILIDADES DE LIDERAZGO EN SEGURIDAD

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 12

Fundamentos del Liderazgo en Seguridad

PREGUNTELE A LA CLASE:

(',COMO DEFINIRIAN A UN LIDER DE SEGURIDAD? Un lider de seguridad se define como...
Una persona que tiene el valor de demostrar que le da
. . . impo.rtanciaala segurfidad altrabaj.ar.y com_ur!icarsecon
En el curso de FSL, definimos al lider de seguridad como ekt il 0 ol il i B
una persona que tiene el valor de demostrar que le da P el inealaieono e enoRsmarios

importancia a la seguridad al trabajar y comunicarse con los
miembros del equipo para identificar y limitar las situaciones
peligrosas, incluso en la presencia de otras presiones del
trabajo, como los cronogramas y los costos.

PREGUNTELE A LA CLASE:

¢ QUE PIENSA SOBRE LA PALABRA VALOR? ¢HACE FALTA VALOR PARA SER UN LIDER?
¢LA MAGNITUD DEL VALOR DEPENDE DE SU FUNCION O POSICION EN EL LUGAR DE
TRABAJO?

CUANDO UNA EMPRESA VALORA LA SEGURIDAD Y NO ES SOLO UNA PRIORIDAD, ¢(COMO
PUEDE ESTO AFECTAR LA NECESIDAD DE TENER VALOR?

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 13

El curso de FSL se enfoca en 5 habilidades fundamentales 5 habilidades de LIDERazgo

que ustedes, como lideres de seguridad, pueden emplear Liderar con el ejemplo

para crear un ambiente de seguridad sélido en el lugar de Involucrar y empoderar a los miembros del equip
tl’abajO y redUCII’ IOS Inc'dentes de Segundad Desempeiiar la escucha activa y practicar la comunicacion a

tres bandas

Enriquecer y desarrollar a los miembros del equipo a través
EStaS son de la ensefianza, la orientacion y la retroalimentacion

Reconocer a los miembros del equipo por el trabajo bien
hecho

DISTRIBUYA LAS TARJETAS DE BOLSILLO CON
HABILIDADES Y DIGALE A LA CLASE:

Estas tarjetas muestran las habilidades.

Los animo a que las pongan en sus billeteras y a mirarlas de vez en cuando para refrescar su
memoria sobre lo que aprendieron hoy.

A continuacion, vamos a analizar las acciones especificas que puede utilizar para emplear cada una
de estas habilidades en el lugar de trabajo.
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LIDER

Lidera con el ejemplo

NOTAS PARA LA DIAPOSITIVA 14

Liderar con el ejemplo es probablemente la mas importante
de las cinco habilidades de liderazgo en seguridad del curso
de FSL.

PREGUNTELE A LA CLASE: ¢QUE CREEN QUE
SIGNIFICA LIDERAR CON EL EJEMPLO?

Los miembros del equipo aprenden de sus lideres. Notan
cuando toman atajos, no siguen las politicas o
procedimientos de seguridad o dan mensajes de seguridad inconsistentes.

PREGUNTELE A LA CLASE: ¢(QUE PAPEL JUEGA EL VALOR EN LIDERAR CON EL
EJEMPLO?

Veamos algunas maneras en las que se puede liderar con el ejemplo.

Primero, deben valorar personalmente y demostrar de manera constante una actitud positiva hacia la
seguridad. También deben establecer la seguridad como el valor central del equipo, incorporandola a
todos los aspectos del trabajo.

Como lideres de seguridad, deben fijar expectativas de seguridad altas para cada miembro del
equipo. Digales regularmente que espera que siempre empleen practicas de trabajo seguras y que
se aseguren de que los otros miembros del equipo también lo hagan, e informe inmediatamente
sobre las condiciones peligrosas y todas las lesiones o cuasi accidentes.

Estas acciones envian el mensaje de que la seguridad es una parte integral del trabajo diario y no
solo una forma de evitar violaciones de seguridad. La siguiente manera de liderar con el ejemplo es
desarrollar y compartir su vision de la seguridad con su equipo.

PREGUNTELE A LA CLASE: ¢QUE CREEN QUE SIGNIFICA TENER UNA VISION DE
SEGURIDAD?

Pueden hablar de la importancia de la seguridad para ustedes y para ellos en términos de los costos
directos e indirectos de los que hablamos. Pueden hacer énfasis en que el trabajo seguro va de la
mano con el trabajo productivo y de calidad. Otra parte de la creacién de una vision es considerar
las implicaciones de seguridad de todas sus decisiones y compartirlas con su equipo.

Una accién que puede poner en practica inmediatamente es no emplear la vieja tactica de decir
Afhagan | o que yo digo, pero nroacltoi cgaure |yoo ghuaeg opor,e dyi ce
siempre los procedimientos de trabajo seguros y las practicas seguras.

Como lideres, deben comunicar constantemente que la seguridad es tarea de todos. No es
responsabilidad del supervisor o del personal de seguridad unicamente. Depende de cada uno
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